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Niniejszy tekst jest zredagowangq wersjg rozmowy, zawierajgcq niewielkie uproszczenia i skréty w stosunku do
zapisu dZwiekowego.

TS: Nasz ulubiony temat, czyli edukacja. Bardzo chciatem z Tobg pogadaé¢ odnosnie
tego, jak powinien w ogédle wygladaé¢ proces edukacyjny projektanta. Ale zanim
zaczniemy, chciatbym, zebysmy pomysleli, jakie przychodza nam do gtowy obecnie
miejsca, w jakich moga sie w 2016 roku, obecnie ksztatci¢ ludzie, ktorzy z jakis
powoddéw chcg zostaé projektantami?

AS: Znaczy, wydaje mi sie, ze najlepiej w Polsce rozwiniete sg studia podyplomowe. Jakos
uczelnie nie bardzo mogg dojrze¢ do tego, zeby na poziomie licencjackim czy magisterskim
wprowadzi¢ myslenie projektowe, takie wtasnie bardziej technologiczne. No bo tutaj tez
trzeba rozrézni¢c myslenie technologiczne, projektowe, analogowe od myslenia
projektowego, technicznego. | uczelnie - szczerze mowiac, nie do konca wiem, dlaczego -
boja sie jakos wejs¢ w ten temat.

TS: Mysle, ze za chwile o tym porozmawiamy.
AS: Doktadnie...
TS: Bo tu mamy jakie$ przemyslenia, rozmawialismy tez o tym poza antena.

AS: Jasne. Natomiast tak, sg trzy kierunki, na ktérych sie zahacza o tematyke projektowa.
Jedno to, to jest UX Design (na Uniwersytecie SWPS w Warszawie, Wroctawiu i

Katowicach), na ktérym Ty uczysz, wiec pewnie wiecej mozesz powiedzie¢ na jego temat,
niz ja.

Ja sama wyktadam na projektowaniu ustug (Service Design na Uniwersytecie SWPS) - i w
Poznaniu i w Warszawie. | to jest taki kierunek, gdzie studenci dostajg temat z zycia wziety,

czyli maja prawdziwego, zewnetrznego klienta - biznesowego czy jakiegos tam,
powiedzmy, z trzeciego sektora. No i przez rok, przechodzac przez kolejne zajecia i kolejne
tematy, projektuja rozwiazanie dla tegoz klienta, majac z nim jakis tam kontakt.

TS: A samo School of Form? Bo w Poznaniu jest jeszcze co$, co nazywa sie School of

Form i o ile dobrze pamietam, tam jednym z potokéw tak zwanych jest communication
design...

AS: Tak, to znaczy wiesz co... ze School of Form byto tak, ze mysmy faktycznie mysleli o
tym, ze...

TS: Bo Ty tam przez kilka lat uczytas, nie...?

Tak, uczytam kilka lat. Nawet z Bartoszem Muchg bylismy szefami tego kierunku. |
faktycznie mielismy taki pomyst, zeby popchnac¢ to bardziej w kierunku projektowania
ustug. | projektowania doswiadczen i takiego myslenia projektowego, z ktérego ja sie
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wywodze. Natomiast z roznych wzgledow to nie do konca poszto w tym kierunku. Raczej
wrocito do takiego, dosc tradycyjnego myslenia...

TS:...artystycznego?

AS: Nie, wiesz co..nawet nie koniecznie artystycznego. Bardziej skupionego na takiegj
komunikacji w kontekscie wizualizacji pewnych rzeczy. No, nie jest to miejsce...to znaczy,
mysle, ze tam mozna ztapac ciekawe podstawy. Natomiast nie jest to idealnie miejsce, w
ktorym pewnie takiego myslenia projektowego mozna sie nauczyc¢. Chociaz wiem, ze tam
chyba wyktada caty czas Wiesiek Bartkowski, wiec mysle, ze wrzuca tam te swoje

ucielesnione rozne projekty.

TS: Te projekty Wieska sg bardzo ciekawe. No wtasnie, i to nas prowadzi do
Uniwersytetu SWPS, gdzie Computer Human Interaction chyba wtasnie na tym...to jest
kierunek Wiestawa?

AS: Wiesz co, nie. Jest cos takiego, co sie nazywa psychologia interakcji. | wydaje mi sie, ze
to jest ten kierunek, ktory jest...

TS: W ramach psychologii...

AS: W ramach psychologii, doktadnie. | wiesz co..., a i jeszcze jest ASP w Katowicach, ktére
w swoim programie licencjackim wchodzi tez w takie obszary projektowania interakgji. |

tam stamtad tez powstajg bardzo ciekawe projekty...
TS: Bo oni tam maja tez chyba wzornictwo przemystowe.
AS: Tak, tak, tak.

Miatem pamietam w Katowicach, na studiach UXD studentke, ktéra jest rwnoczesnie
tez studentka na ASP w Katowicach. | tam jest na kierunku wzornictwa przemystowego
badz na wydziale wzornictwa przemystowego.

AS: Jest wydziat wzornictwa przemystowego. | tam jest kilka pracowni, bo to tak sie na ASP
mowi. | wiem, ze tam sa wtasnie pracownie, ktére dotykajg tych tematow, zwigzanych
wtasnie z projektowaniem interakgji.

TS: A przychodza mi jeszcze (do gtowy) =z puli tych kierunkéw projektowych dwa
miejsca. Uniwersytet SWPS, gdzie faktycznie w Tréjmiescie, w Sopocie bodajze, Kordian
Klecha prowadzi pétteraroczne studia podyplomowe poswiecone User Experience
Design réwniez. | jeszcze co$ kojarze, ze Instytut Wzornictwa Przemystowego swego

czasu chyba organizowat, nie wiem, czy organizuje do tej pory, studia zwigzane z
projektowaniem réwniez.

AS: Wiesz co, Instytut Wzornictwa robit studia zwigzane z design managementem. Wiem,
ze na ASP w Warszawie, tez jakie$ plotki mnie doszty, ze tam ktos design management

probuje rozkrecac.
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Natomiast... jest tez zarzadzanie informacjg na (Uniwersytecie) SWPS jako tez alternatywa.
No ale zarzadzanie to nie to samo, co projektowanie wedtug mnie, wiec troche pytanie,
czy te konkretne kierunki odpowiadajg na potrzebe, o ktorg zapytates. Czyli o to, gdzie
ksztatci¢ sie jako projektant, nie jako manager projektantéw. Natomiast o tych studiach w
Trojmiescie, szczerze mowiac... pewnie wiesz wiecej, niz ja. Bo to te obszary User
Experience Design to sg bardziej Twoje niz moje.

TS: No kojarze, ze to sg studia péttoraroczne i majg dosé¢ podobny program do tych,
ktére sg organizowane na USWPS (w Warszawie, Katowicach i Wroctawiu - od roku
akademickiego 2016 /2017 studia sq jednoroczne) . W przypadku zreszta tego wymyslenia
i tworzenie cyfrowego produktu, to ciezko tutaj jest stworzyc jakos bardzo odrebne
byty, ktére... no strategia badan, testowanie i tworzenie czy prototypowanie samego
produktu. No tutaj nie mozesz wymyslic...

AS: No jest proces pewien, ktory jest dosyc...
TS: Dosy¢ powtarzalny i...
AS: Tak.

TS: | ktérego po prostu nalezy nauczy¢ Czyli ogdlnie rzecz biorac nie mamy studiow,
ktore by uczyty inzynierow czy licencjatéw...uczyty by ludzi do tego poziomu inzyniera,
licencjata czy magistra, zwigzanego z tworzeniem i mysleniem projektowym. Dlaczego?

AS: O, to jest ciekawe i trudne pytanie. To znaczy, mysle, ze jest kilka rzeczy, kilka
powodow. Problem jajka i kury, czyli jak nie ma wyktadowcow, ktorzy mogg tego uczyc, no
to tez nie ma kierunkow, na ktorych mozna tego sie nauczy¢. No to tez nie ma kierunkow,
na ktérych mozna by uczyc...

TS: No ale poczekaj, mamy tyle studiéow podyplomowych, tak... gdzie mamy duzj liczbe
praktykow na rynku, ktérzy by¢ moze nie zawsze s3 idealni metodycznie, ale maja
doswiadczenie i majg pewna wiedze, ktérg s w stanie przekaza¢. Wiec czy aby na
pewno nie ma ludzi, ktérzy by byli w stanie na takich studiach wyktadac¢?

AS: Mysle, ze to nie jest kwestia tego, ze nie ma ludzi, ktorzy mogli by tam uczy¢. To jest
bardziej kwestia wymagan, narzuconych przez Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa
Wyzszego, ktore wymagaja, zeby osoby wyktadajace na uczelniach miaty co najmniej tytut
doktora. A jak sam powiedziates, ci ludzie na rynku sa praktykami, wiec...raczej pewnie by
im bardziej zalezato na tytule dyrektora niz doktora. Wiec mysle, ze tutaj jest pewien
dysonans, jezeli chodzi o wymagania. Ja mam nadzieje, ze...to znaczy, w ogole bytam...trzy
tygodnie temu miatam na politechnice w Berlinie tygodniowe zajecia z projektowania, czy
tam z myslenia projektowego. | jednym z tematow, ktory wrzucitam studentom, to byta
uczelnia przysztosci. | wyszty bardzo ciekawe rzeczy. Ja mam nadzieje, ze one troszeczke
wptyna na to, w jaki sposéb by¢ moze uczelnie bedg sie powolutku przeksztatcac...
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TS: To jest bardzo ciekawe, co méwisz, poniewaz akurat - o ile dobrze pamietam -
Niemcy maja dos¢ podobny model, model funkcjonowania kadry akademickiej i w ogéle
podobny model nauczania, jak w Polsce. Majg tez wielopoziomowe, naukowe
stanowiska...

AS:...nawet bardziej zakrecone, niz nasze...

TS: | tez maja raczej chyba duze oderwanie pomiedzy obszarem praktyki i pomiedzy
obszarem ogolnie rzecz biorac, szeroko rozumianej nauki.

Tak, to prawda.
TS: | ten model grantowy tam tez chyba bardzo mocno funkcjonuje, od panstwa.

AS: Tak, to prawda, doktadnie. Natomiast ta grupa, z ktorg pracowatam, to byta grupa
studentéw, miedzynarodowych. Od Kolumbii po Indie praktycznie, albo i jeszcze dalej,
gdzies w Azji... No, bo tam byty osoby z Chin tez, z Japonii. | padto takie pytanie... W ogole,
co byto dla mnie bardzo duzym zaskoczeniem, to byto cos$ takiego, ze oni wszyscy mowili
kiedy sie przedstawiali - ,Dzien dobry, mam na imie tak i tak...w tym roku studiuje w Berlinie,
w przysztym roku bede studiowat w Holandii, Szwecji, Szwajcarii, Stanach i tak dalej...” Wiec w
ogole ten model edukacyjny zaczyna sie zmienia¢, co zacznie zaraz przymuszac uczelnie
nie tego, zeby troche inaczej myslec¢ o edukagji...

TS: Do wiekszej elastycznosci, méwigc wprost.

AS: Tak. ale druga ciekawa rzecz, ktora mysle, ze tutaj moze bardzo pomdoc mysleniu
projektowemu, to jest to, ze studenci chcg wiedzy praktycznej i chcg robienia projektow. |
teraz jednym z juz bardziej sprawdzonych narzedzi do przetozenia teoretycznej edukacji na
bardziej praktyczng, jest wtasnie myslenie projektowe. | jezeli by sie, jezeli by to, co
studenci tam zyczeniowo wyrazali, faktycznie miato wejs¢ w zycie, to wyobrazam sobie, ze
bardzo wiele uczelni bedzie musiato, zaczynajac jakakolwiek edukacje, to myslenie
projektowe wprowadzi¢. No bo, czy chcesz robi¢ badania z socjologii, czy z chemii czy
skadkolwiek, jezeli robisz je w kontekscie praktycznych dziatan, zorientowanych na biznes
czy na nauke czy na cokolwiek innego, to ta faza myslenia projektowego, czyli badania
potrzeb, jakiegos zrozumienia tego, co ludzie myslg, zrozumienia tego, co biznes
potrzebuje...itd., | przetestowania roznych rzeczy, zrobienia strategii, to ona bedzie gdzies
istniata.

TS: Ale sama mowisz o gigantycznym problemie, zwigzanym z takimi typowo
legislacyjnymi rzeczami. Czyli, zeby prowadzi¢ kierunek studiow, trzeba miec
odpowiednig liczbe doktoréw, profesorow... magistrow tez mozesz miec, ale magistrow
niestety...

AS: Nie liczg sie...
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TS: Nie licza sie za bardzo. Musisz miec¢ tez odpowiednia liczbe publikacji naukowych
badz chyba w przypadku... Pamietam, ze to Ty mi méwitas, jesli chodzi o uczelnie
artystyczne, liczg sie tez wystawy jako element oceny...

AS: Tak.

TS: Na ile jest w ogdle mozliwe, zeby taka zmiana wystapita? Bo zmiana musi byc¢
oddolna, to jest naturalne. Natomiast o perspektywie ilu lat méwimy, zeby co$ takiego
w ogole mogto miec¢ miejsce? Bo obawiam sie, ze ten obszar edukacji wyzszej w naszym
kraju jest bardzo, bardzo wrazliwy na jakiekolwiek zmiany. | to srodowisko jest bardzo
mocno - mimo wszystko zintegrowane - co powoduje, ze taka elastycznosc¢ i takie
dynamiczne otwarcie moze by¢ dramatycznie ciezkie, zeby nie powiedzie¢ -
niemozliwe.

AS: To jest w ogole bardzo ciekawa sytuacja. Bo jest takie powiedzenie, ze gdybys$ wziat
lekarza sprzed 100 lat i postawit go w dzisiejszej sali operacyjnej, to on by nie wiedziat, co
ze sobg zrobi¢. Natomiast jak wezmiesz profesora sprzed 1000 czy 2000 lat, postawisz go
w sali wyktadowej, to on natychmiast wie...

Wszystkie artefakty sg dokfadnie takie same, jak byty. Co jest bardzo ciekawe, prawda?
Czyli przez setki, no nie chce przesadzac, ze przez tysigce, no bo Sokrates na agorze
zadawat pytania, wiec troche set up byt inny... Ale przez setki lat model edukacyjny
kompletnie sie nie zmienit. | on sie nie zmienit z tego prostego powodu, ze byt relatywnie
niewielki dostep do wiedzy. Czyli byto tak, ze wyktadowca, profesor byt tg skarbnicg
wiedzy. On byt tym cztowiekiem, ktory siedziat, chtonat materiaty, uczyt sie i przychodziti z
ambony tutaj, ex catedra, przekazywat tg wiedze chtongcym jego madros¢ padawanom,
ktorzy tam siedzieli wpatrzeni w niego, jak w stonce.

TS: Padawan to nie jest termin ze Star Wars?

AS: Jest.
TS: Tak mi sie wtasnie wydawato.

AS: Natomiast w tej chwili, ta sytuacja sie radykalnie zmienita. Dostep do wiedzy jest
powszechny. niejednokrotnie mi sie zdarza, ze siedze na wyktadach, opowiadam cos o jakis
rzeczach i moi studenci odpalaja telefony, laptopy czy tablety i sprawdzaja natychmiast, czy
ja aby na pewno tutaj mowie prawde. | czy sie w datach nie pomylitam i tego typu rzeczy.
Wiec tak naprawde...coraz gtosnie] studenci mowig tez, ze oni nie chca teoretycznej
wiedzy, bo teoretyczng wiedze, to oni sobie sami mogg poczytac. Albo jak chca ustyszec,
to chcg jg ustysze¢ od najwiekszych staw na Swiecie, czyli chcg sobie obejrze¢ na Massiv
Open Online Courses ten wyktad od profesora ze Stanford czy z jakis innych miejsc.

TS: A wiesz, Zze ja mam z tym problem juz na takim poziomie? Bo uwazam, ze naturalng
czescig procesu edukacyjnego - by¢ moze jestem tu bardziej konserwatywny od Ciebie
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- jest tez umiejetnos¢, koniecznosc jednak poznania tej wiedzy teoretycznej. | nawet
mozliwos¢ obejrzenia faktycznie wyktadu profesora ze Stanfordu, jest bardziej dla mnie
przejawem...elementem pop nauki a nie faktycznie prawdziwego procesu
edukacyjnego.

AS: Tutaj sie nie moge z Toba zgodzic.
TS: Jezu, wreszcie!

AS: To znaczy, zgadzam sie z tym, ze wiedza teoretyczna jest bardzo istotna. Mozemy
dyskutowac, czy najpierw wiedza teoretyczna a potem praktyczna, czy najpierw praktyczna
a potem teoretyczna, bo to rézne szkoty roznie podaja. Ja tez czasami stosuje taki model,
czasami taki. Natomiast przyznam szczerze, z wtasnego doswiadczenia, ze ja na przyktad
czasami zmieniam moje wyktady, prawie co roku - bo ja sama sie nimi nudze. to znaczy,
jesli ja powtarzam ten sam wyktad trzy razy, to sama ucinam czes$¢ wiedzy, bo albo mi sie
wydaje, ze juz studenci powinni wiedzie¢ — pomimo, ze mam nowa grupe przed sobag -
albo chce skrocic, bo juz po prostu tyle razy to mowitam, ze juz mi sie nie chce po raz
kolejny powtarzac...

TS: Ale to u mnie jest tak samo.

AS: Ale teraz na przyktad wyobrazatabym sobie, ze ja bardziej komfortowo bym sie czuta,
gdybym mogta sobie nagra¢ ten wyktad. | powiedzie¢ moim studentom - stuchajcie,
zamiast stucha¢ mnie gadajacej, to wezcie sobie przestuchajcie te moje wyktady, zrobcie
notatki i zaczniemy od dyskusji. Czyli wy bedziecie mi zadawac pytania, ja Wam bede na te
pytania odpowiadac¢, zrobimy sobie dyskusje a potem przejdziemy do c¢wiczen
praktycznych. Czyli, zeby tak... oni sie bedg mogli lepiej skupic¢ i postuchac tego wyktadu
wtedy, gdy maja na niego ochote. Przygotowac sie do niego, przemysle¢ pewne rzeczy,
zadac mi trudniejsze pytania, a przy okazji bedziemy mogli przejsc...bedziemy mieli tez czas
na ¢wiczenia praktyczne.

Bardzo czesto w Polsce jest tak - studenci czesto opowiadajg - ze przychodza na wyktady,
ktore sg nie do konca adekwatne do stanu rzeczywistego. | $pig na tych wyktadach, albo
wrecz na nie nie przychodza, tylko sie wpisujg na listy i ta wiedza... | czesto majg takie
poczucie, ze wychodza z tej uczelni i majg by¢ moze dyplom, ale to jest jedyna rzecz, ktora
maja, bo nie majg wiedzy. | to nota bene jeszcze taki zrobie jeden zakret w tym moim
mysleniu - to bardzo mocno tez wpisuje sie w oldschoolowy taki model edukacyjny, gdzie
istotg byta ocena a nie wiedza. Nasz model edukacyjny jest zrobiony w taki sposob, ze liczy
sie ocena, zeby byt dyplom, a nie zeby wynies¢ wiedze.

TS: Mysle sobie po prostu, ze przez to, ze przekazujesz jakas wiedze, bezposrednio w
trakcie spotkania ze studentami, pozwala Ci na posiadanie pewnosci, ze uczestniczacy w
tych zajeciach studenci konkretny zakres wiedzy posiada.
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By¢ moze jest to nie do konca partnerskie traktowanie studentéw, ze odpowiedzialnos¢
jest przetozona na Ciebie, bo to od Twojego konkretnego performence-u zalezy, w jaki
sposdb te wiedze przekazesz i co w tym czasie przekazesz.

Natomiast zyjemy w kulturze chaosu i wielkiego miszmaszu, takiego informacyjnego,
gigantycznej liczby zrédet, ktora dociera do nas kazdym mozliwym kanatem, telefonem
komoérkowym, tabletem, desktopowym komputerem, telewizorem...

I mam obawy, czy takie przekonanie ludzi do nauki, gdzie jestes tylko jednym z
konkurujacych mediow i pozostawianie tego odpowiedzialnosci Twoich odbiorcéw jest
troche zbyt duzym ryzykiem.

AS: Wiesz co, ja tutaj sie nie moge zgodzi¢ z tym, bo ostatnio wtasnie na podyplomodwkach
miatam taka sytuacje, ze studenci zaczeli...strasznie oprotestowali to, Zze na zajeciach nie
maja mentoréw. | to, ze oni chcieli by by¢ prowadzeni za reke. Na co ja sobie tak
pomyslatam i zresztg wyrazitam tg opinie dosc¢ gtosno i zdecydowanie, ze pytanie jest, po
co tu jestesmy? Ze jezeli idziemy do pracy, do érodowiska biznesowego, to czy mamy
mentora, ktory trzyma nas za reke, poklepuje po ramieniu i mowi: dobrze robisz, swietnie
robisz, to jest najlepsza droga, ktorg mogtes czy mogtas pojsc. Nie jest tak, wiec tak
naprawde wedtug mnie studia, to jest miejsce, gdzie dzieki popetnianiu btedow i robieniu
rzeczy zle, mozna sie nauczyc, jak bra¢ odpowiedzialnos¢ i robi¢ rzeczy niekoniecznie
dobrze, ale co najmniej Swiadomie.

TS: Tutaj przechodzimy do tematu mentoréw na studiach. Ja z kolei jestem z tej ,szkoty
falenickiej”, jakkolwiek to nie brzmi, poniewaz ja widze bardzo gteboki wptyw i bardzo
gteboki sens, jesli chodzi o role mentora na tych studiach podyplomowych, z ktérymi
obydwoje mamy do czynienia.

Przy czym absolutnie to nie moze byc¢ osoba tak, jak méwisz - ktéra bedzie Cie gtaskata
po gtéwce i trzymata za raczke i mowita, co tak naprawde powinnas zrobic¢ i chwali¢ Cie
za kazdy sukces. Tylko powinna, no...rdzen chyba stowa mentor pochodzi - o ile dobrze
pamietam - od stowa prowadzié, tak?

AS: Tak.

TS: Wiec tutaj chodzi raczej o prowadzenie, a ze czasem jest to prowadzenie przez
poligon peten min, albo przez jaka$ sciezke, ktéra jest wytozona szktem, to nie
powoduje wiesz..., Ze - w moim przynajmniej rozumieniu - ze ta rola mentora jest zta.

Co wiecej, uwazam, ze czasem odpowiedni ochrzan badz tez nie do konca takie mite
przekazanie swojego feedbacku, przygotowuje bardziej studentow do takiego
srodowiska biznesowego i tej roli w pracy.

| jeszcze idac dalej, mam przekonanie, ze wtasnie ta umiejetno$¢ prowadzenia ludzi - bo
najczesciej takimi mentorami sg ludzie z wieloletnim, badz kilkuletnim co najmniej -
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doswiadczeniem - a to z kolei powoduje, ze oni majg tez pewne doswiadczenie
projektowe i wiedza, jak pewne rzeczy wykonywac dobrze, jak nalezy je wykonywac zZle.
| brak mimo wszystko takiej pochodni, ktéra wskaze odpowiedni kierunek, jest chyba
troche zbyt duzym problemem w przypadku czesci tych studiéw, o ktérych mowimy.
Sama mi mowitas tez o tym, ze w swojej karierze zawodowej miatas ilus mentoréw...

AS: Tak.

TS: Wiec popatrz - z jednej strony odmawiasz troche studentom prawa do mentoréw.
Ludzi, do ktérych moga sie nawet po zakonczeniu studidw zwroécié, z ktérymi maja
wybudowang dtugotrwatj relacje, po ktérych wiedza, czego maja sie spodziewac - a z
drugiej sama miatas mentoréw, ktérzy tez Ci wskazywali sciezke rozwoju.

AS: Nigdy sie nie zastanawiatam nad tym. To znaczy, moi mentorzy, to byty osoby, ktére — i
tu znowu nie chce, zeby zabrzmiato to jakby przechwalanie, ale to byty osoby, ktére
zobaczyty we mnie potencjat, powiedziaty - OK, chcemy Ci pomdc na Twojej Sciezce
rozwoju. Czyli to byty osoby, ktore stwierdzity, ze widza we mnie cos, co potencjalnie daje
wartosc. | co wiece] - one widza, ze moga ta wartos¢ zwielokrotni¢ poprzez to, ze beda
mnie w jakis tam roznych aspektach wspierac.

Druga rzecz jest taka, ze miatam tez innych mentoréw, ale to byli mentorzy, ktérych ja
sobie wybieratam. To byty osoby, o ktérych ja mowitam - okej, ja bym sie chciata od tego
cztowieka nauczy¢. Wiec sztam do takich osob, pytatam sie - stuchaj, czy Ty bys sie
zgodzit, zeby mnie pomentorowac przez jakis tam okres czasu. Uwazam, ze rola mentora w
Zyciu i to absolutnie na kazdym etapie zycia, bo to nie chodzi o to, ze jak ja mam teraz tyle
lat, ile mam, to nie potrzebuje takich mentoréw. Absolutnie ich potrzebuije.

Ja caty czas szukam osob, ktére beda patrzyty troche z zewnatrz krytycznie na rzeczy,
ktore robie i mi mowity — Aga, no moze jednak nie w tg strone, albo bardzo dobrze i
zastanow sie nad tym, i nad tym.

Dla mnie rola mentora to jest rola osoby, ktora nie uczy mnie kwestii zawodowych, czyli
nie uczy mnie mojego warsztatu projektowo-badawczego, tylko uczy...zmienia moj sposdb
myslenia. Nie wiem, czy czujesz te réznice - jako takiego dorostego mentora.

TS: Ale wiesz co, nawet jesli, to OK - moze to stowo mentor jest tutaj ztym terminem.
Natomiast zgodziliSmy sie tez, jak rozmawialiSmy o tym, ze te studia podyplomowe s3
rodzajem nauki rzemiosta. Nauki podstaw rzemiosta. A w przypadku tej klasyfikacji
rzemieslniczej, tutaj mamy do czynienia z pewnymi... z czeladnikami, tak naprawde. A w
kazdym cechu i w kazdym warsztacie, jaki miat miejsce, byt mistrz. Sadze, ze moze
mentor nie jest tutaj najlepszym terminem, tylko wtasnie te relacje czeladnik-mistrz.

To jest czym$, co tez pozwala wyciagnagé¢ zdecydowanie wiekszg wartos¢ tym
studentom. Tak o tym mysle, bo wiesz... Jak mysle o tym, co robie z moimi studentami,
to na przyktad ucze ich tez, w jaki sposéb odbiera¢ krytyke, w jaki sposéb tez powinni
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wzajemnie sobie przekazywac krytyke i ocenia¢ swoje na przyktad produkty. Wiec
moim zdanie nie mozna tutaj uciec od zawodowych takich konotacji. | to jest mozliwe
na tego typu studiach.

AS: To znaczy, wiesz co, ja mam... Ostatnio miatam tez dyskusje na ten temat ze
studentami i oni powiedzieli cos$ takiego, ze oni to by sie chcieli uczy¢ ode mnie. Przyszta
grupa i powiedziata - stuchaj, dlaczego Ty nie prowadzisz catych tych studiow? A ja méwie,
stuchajcie - jak to zwykle dwie szkoty: otwocka i falenicka. Oczywiscie ja moge miec
studia, ktore prowadze, ja jedyna, to jest program Agi Szostek, ja jestem mistrzem, oni sa
moimi czeladnikami...

TS: Stabo sie to skaluje...

AS: No niestety, to prawda. No ale w kazdym razie, mogtaby by¢ taka sytuacja i wtedy oni
oczyliby sie mojego warsztatu i potem sg jakby...majac baze z mojego warsztatu, mogg is¢ i
uczyc¢ sie i rozwijac troche maj sposdb myslenia. Z drugiej strony to, jak te wszystkie studia
podyplomowe sg skonstruowane jest taki, ze studenci dostaja rézne osoby, z réznym
podejsciem, z troche rézna filozofig projektowania, myslenia o projektowaniu, wdrazania
projektowania itd. | dostajg taki szeroki obraz roznych podejs¢ i réznych metod, i mogg
sobie wybrac to, co im pasuje.

TS: Ale catosc jest spinana w przypadku przynajmniej studiéow UXD, przez bardzo jasny
proces projektowy, ktory jest dos¢ dobrze zdefiniowany, z konkretnymi produktami, z
konkretnymi technikami, jakie powinny zostaé¢ wykorzystane. | wydaje mi sie, ze tutaj,
jesli mamy zdefiniowany proces, ktoéry istnieje, to ciezko nie odnosi¢ tej roli
mistrzowskiej, mentorskiej, do konkretnego po prostu produktu, konkretnego
rzemiosta, ktorego przeciez musi sie nauczyé, zeby w przyzwoity sposéb wykonywac
SWO0j3 prace.

AS: Znaczy... tak naprawde, to w tych innych kierunkach to jest tak samo, ze jest projekt,
ze sa konkretne etapy tego procesu. No bo jak moéwilismy, ten proces jest jednakowoz
powtarzalny, bez wzgledu na to, czy projektujesz ustuge, czy projektujesz technologie, czy
projektujesz cokolwiek innego. | tez studenci nam te swoje kawatki musza w odpowiednich
momentach dostarczac.

Mysle, ze rdznica polega na tym, ze w przypadku projektowania ustug na przyktad, oni
musza sie sami dotrzec¢ co do tego, jak chca to zrobi¢. Nie ma zewnetrznego autorytetu,
ktory im powie - zrobcie to tak, albo inaczej. | to na krotkoterminowo, zewnetrzny
autorytet pomaga w rozwigzywaniu pewnych problemow i na wskazywanie kierunku,
krotkoterminowo. Bo ten proces idzie tatwiej mechanicznie. Natomiast dtugoterminowo ta
dyskusja i docieranie sie wewnatrz grupy powoduje, ze Ci ludzie, ktérzy sa w grupie, musza
sobie wyrobi¢ bardzo swiadomg opinie na temat tego, dlaczego chca cos w jakis sposéb
zrobic.
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Oczywiscie to wymaga pewnego wsparcia — powiedziatabym tutaj psychologicznego - w
sensie, ze czasami no, to sg jednak grupy przypadkowych ludzi, ktérzy wpadajg na siebie z
rédznych miast, z réznych kontekstow i czasami dochodzi do tego, ze...

TS....przez rok musza wspolnie pracowac...
Tak...

TS: Co tez jest bardzo ciekawym doswiadczeniem, zeby zlepi¢ z tego grupe ludzi, ktérzy
wzajemnie ze soba rozmawiaja i dogaduija sie.

AS: No. Natomiast wydaje mi sie, ze chyba bym...no znaczy..kazde z tych podejs¢ ma
swoje zalety. Natomiast nie jestem sktonna powiedziec, ze jedno jest lepsze od drugiego.
One maja...

TS: Ja tez nie, na pewno tez umiejetnos¢ wyksztatcenia wéréd ludzi akceptacji witasnych
btedéw i tez zobaczenia... Bo tak naprawde popetnienie w przypadku tych studiéw bez
mentora btedu, jest spektakularne i duzo bardziej bolesne, niz faktycznie w
kontrolowanym s$rodowisku popetnianie btedéw. No... bo tutaj juz sie chyba troche
zapetlamy tez.

AS: Wiesz co, powiem Ci - bo zaczelismy moéwic o studiach podyplomowych. Ja bym tutaj
chciata zrobi¢ bardzo silne rozréznienie pomiedzy pewnymi stopniami studiow. Mianowicie
uwazam, ze na poziomie licencjatu, taki mentor o ktorym mowisz, ktéry troche prowadzi za
reke, jest bardzo wazny. Poniewaz tam studenci sg po pierwsze - mtodzi. Maja mato
doswiadczenia i troche trzeba ich wyciggnac...wyciggamy ich z liceum i wsadzamy ich w
jakis proces i oni musza mie¢ wsparcie, zeby sie odwazyli pewnych rzeczy sprobowac.

Ale zauwaz, ze promotor pracy magisterskiej, tak naprawde jego rola jest taka sama. Tak
zaczatem sie zastanawia¢ tez, stuchajac opowiesci z mojego domu - w przypadku
promotora prac magisterskich, rola jest doktadnie taka sama. Doktadnie to samo probujesz
0siagnac, wskazujac odpowiedni kierunek i wskazujac ten kaganek wiedzy i tez wskazujac,
w ktora strone ta praca powinna is¢, zeby faktycznie naukowo ona osiggneta tez jakas
nowa jakosc.

Mysle, ze dla mnie chyba roznica w tym wszystkim, o czym rozmawiamy jest taka, ze w
Holandii, skad jakby ja sie edukacyjnie, kulturowo wywodze, edukacja projektowa jest
budowania nie wokot przedmiotow i tematow zajec, ale wokot pewnych kompetencji, ktére
rozwijasz. | to zmienia sposdb podchodzenia do tego, czym jest w ogole proces edukacji i
jaka jest w tym rola mentora. A mianowicie, wyobraZ sobie, ze jest tak, ze..modwie o
wzornictwie oczywiscie, natomiast ten model jest przektadany teraz na reszte wydziatow,
przynajmniej na Politechnice w Eindhoven, wiec mysle, ze jest ogdlnie bardziej generyczny
niz specyficzny...
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TS: Na tyle, na ile czytatem tez od tym, jak to wyglada na innych zachodnich uczelniach,
to faktycznie raczej ten model, o ktérym moéwisz ma miejsce, niz takie bardziej
klasyczne...

AS: Wtasnie, doktadnie...
TS: Polski system szkolnictwa.

AS: No, wiec zatozenie jest takie, ze student jak przychodzi na studia jest biatg, niezapisana
karta. | pierwszy rok, to jest rok eksploracji. Czyli ma powktadac paluchy w rozne rzeczy |
troche wyczuc, co go interesuje.

Po pierwszym roku musi sie dookreslic. Czyli musi rozwinac¢ pewnie zasob kompetencji
gtebiej i uzupetnic je o kilka takich troszeczke ptytkich..., zeby mie¢ tzw. Swiadomosc¢ tego,
jak sie poruszac w ogole w szerokim obszarze.

Na trzecim roku wchodzi w pewien poziom kompetencyjnosci. Musi powiedzie¢ - dobrze,
to ja siebie identyfikuje jako cztowieka, ktory ma te kompetencje jako korowe, i do tego
doktada sobie jakies tam inne, dodatkowe kompetencje. | na poziomie licencjatu taki
cztowiek jest - tadnie to powiedziates - rzemiesinikiem. | on umie mysle¢ praktycznie.
Wie, gdzie szukac¢ wiedzy, wie, jakie obszary dotykajg jego obszaru kompetencji i moze
pojs¢ pracowac, jako pracownik praktyczny, ktéry jest w stanie z duzg swiadomoscia
przeprowadzi¢ samodzielnie pewien proces myslowy.

Na poziomie magisterskim jest pogtebianie tej wiedzy, czyli to jest przechodzenie w taka
duzg Swiadomos¢ i potem stawanie sie mistrzem. Czyli przez te kolejne dwa lata
pogfebiasz swojg wiedze i wchodzisz w nig, nie tylko na takim poziomie praktycznym. Czyli
nie tylko wiem, jak zaprojektowac proces, ale rozumiem na przyktad psychologie tych
procesow.

Rozumie, jak dziata organizacja spoteczna, jak dziatajg rozne rzeczy, jak sie zmieniaja trendy
i tak dalej i tak dalej... Czyli wchodzi sie duzo gtebiej w ten obszar, ktéry sie dla siebie
wybrato.

TS: Kupuje te kompetencje, natomiast sitg rzeczy zaczatem sie zastanawiaé, na ile
istnieje potrzeba faktycznie tego gtebszego rozwijania tych kompetencji i pogtebiania
tej wiedzy na poziomie magisterskim, skoro tez zgadzamy sie co do tego, ze bardzo
istotne s3 kompetencje praktycznie i realizowanie realnych projektéw i rozwigzywanie
realnych probleméw.

AS: Patrzac po tym, jak na School of Form robilismy program, to ja bym chciata mie¢ tych
studentow troche dtuzej, zeby ich pouczyc jeszcze innych rzeczy. Bo tak naprawde przez
trzy lata od zera wprowadzasz ludzi na taki poziom, ze oni sg w stanie ogarngc¢ temat, ale
sg tacy wiesz... prawie ze dojrzali, zeby im jeszcze wtozyc wiece].
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Wiec wydaje mi sie, ze tak skonstruowali model magisterki i licencjatu, ze ci, ktérzy po tym
licencjacie chcag pdjs¢ | pracowac, to oni sg juz na tyle dobrze wyksztatceni, ze moga juz
pojsc i faktycznie zacza¢ dziata¢. Natomiast Ci, ktérzy chca pogtebic¢ ten temat, to moga
sobie jeszcze zostac i tg magisterke zrobic. | to przynajmniej z takiego mojego wyczucia, na
przyktad teraz w School of Form moje studentki bronity licencjaty i oh - ja bym tam
jeszcze dopchneta kilka rzeczy, ktore by im pomogty jeszcze fajniej zrobic.

To byty sSwietne licencjaty, natomiast pewnych kompetencji gdzies mogtoby by¢ wiecej po
to, by one mogty to jeszcze zrobi¢ na takim gtebszym, dojrzalszym poziomie.

TS: Zwtaszcza, ze z tego, co tez méwisz, te obszary psychologiczne moim zdaniem, to sg
rzeczy idealnie do rozwijania wtasnie na tym poziomie magisterskim, gdzie jest czas,
gdzie jest mozliwos¢ ich pogtebienia.

AS: Doktadnie. No i teraz masz tak - dla mnie na poziomie licencjatu jest potrzebny troche
mistrz. Na poziomie magisterki jest bardziej potrzebny wtasnie mentor a na poziomie
podyplomowych studiow wedtug mnie powinna by¢ grupa wsparcia. Ktéra ma jakiegos
takiego - stowo coach w Polsce jest straszliwie naduzyte - ale to jest taka osoba, ktéra
jest takim troche opiekunem, ale bardziej procesow grupowych niz procesow
wytworczych. Procesow projektowych - tak mi sie to uktada. Nie wiem, czy stusznie...ale...

TS: OK.. Ja wychodze z zatozenia, ze jednak ta rola - stowo coach - tak, absolutnie sie
zgodze...kompletnie...

AS: Chybione.

TS: Chybione. Natomiast na pewno jest potrzebna osoba, ktéra nawet tym ludziom...
Zauwaz, kto najczesciej idzie na te studia podyplomowe? To s3 ludzie, ktérzy juz maja
jakies inne wyksztatcenie i z jakiegos powodu chca zosta¢ projektantami doswiadczen,
projektantami ustug, dyrektorami innowaciji... Nie dzieje sie to bez powodu.

Ci ludzie nie s3 jakas$ taka biatg kartka, natomiast w tym nowym obszarze, ktéry sie
pojawia, oni potrzebuja jednak wedtug mnie, jakiego$ przewodnictwa. Bo nie maja
jeszcze na tyle wyksztatconego tego aparatu z mysleniem projektowym, aby sobie by¢
w stanie poradzi¢ samodzielnie. No ale to jest méj punkt widzenia.

AS: Wiesz co - powiem Ci, ja sama ostatnio zrobitam studia. Wiesz - altMBA i mysle, ze to
jest ekstremalne... to znaczy, to byto bardzo ciekawe doswiadczenie, ktore bardzo mocno
mi wywrocito myslenie o tym, co to znaczy edukacja na poziomie dojrzatym.

TS: Natomiast - przepraszam, ze tak jeszcze uzupetnie - altMBA s3 studia, ktore sg
przez Setha Godina robione i one trwaja miesiac bardzo intensywnego takiego, w
zasadzie catodobowego funkcjonowania, nauki z ludZmi z réznych krajéw. To s3 studia
on-line?
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AS: Tak, wszystko jest on-line i celem studiow jest nauka dowodzenia projektow - tak
naprawde to o to chodzi.

TS: Natomiast wracajac do tematu nauki na poziomie...
AS: Dorostym...
TS: Dojrzatym, jak to tadnie powiedziatas.

AS: Tak. To byto bardzo ciekawe doswiadczenie, poniewaz mysmy dostawali materiaty z
ktorych musielismy sie przygotowac. Czyli byty materiaty do czytania, byty video, byty
rozne rzeczy z ktorych mielismy sie przygotowac. MieliSmy opisane zadanie i potem
spotykalismy sie w grupie zdalnie i w tej grupie, bez zadnej opieki, absolutnie zadnej,
musielismy wymyslic, jak podejs¢ do rozwigzywania tego konkretnego problemu.

| teraz masz tak - masz pie¢ osob, ktére nigdy w zyciu sie nie widziaty. Wszystkie sg z
innych kultur - bo w wiekszosci przypadkow masz ludzi z réznych krajow. Z bardzo roznym
doswiadczeniem, z bardzo réznag edukacja, z bardzo réznym poziomem rozwoju. Bo
mielismy od chtopaka, ktory miat 23 lata, po cztowieka, ktory miat 54. | musisz sie dograc.

| co jest bardzo ciekawe, czasami proces dogadania sie, jak my to chcemy zrobi¢, potrafit
nam zajac wiecej czasu, niz sam proces zrobienia czegos. Ale lekcje, ktére wyniostam z tych
studiow, byty duzo ciekawsze na tym etapie dogadywania sie, jak cos robimy, niz zrobienia
konkretnego zadania.

TS: Tak, jak o tym méwisz, to wydaje mi sie, ze to tez jest kwestia wyksztatcania i
doskonalenia w sobie tych kompetencji, zwigzanych z komunikacja, ktére sg jedna z
chyba istotniejszych rzeczy, jakie kazdy projektant, badacz powinien posiadac.

AS: To prawda, to jest jedna rzecz. A druga rzecz, ktora jest mysle, ze rownie potrzebna w
warsztacie projektowym, to jest umiejetnosc refleksji. Te studia sg, nie chce zdradzac
szczegotow, jakby sie miat ochote ktos wybraé, bo proces jest najciekawszym elementem
tych studiow.

Natomiast tam jest bardzo duzo elementow refleksji na temat tego, w jaki sposéb dziata
grupa, w jaki sposéb dziatasz Ty, w jaki sposéb robisz zadania. | potem na bazie tej refleks;ji
dostajesz kolejne pytania i musisz jeszcze miec refleksje do Twojej refleksji. | przyznam, ze
pewnie gdybym miata wzig¢ te studia, o ktérych rozmawialismy - podyplomowe, i nie
wprowadza¢ mentoréw, to bym wprowadzita w zamian taki wtasnie mechanizm tej
refleksyjnosci i komentowania na temat réznych swoich dziatan.

| mysle, ze jest to troszeczke inny model, natomiast mysle, ze on bardzo ciekawie mogtby
zadziatac.
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TS: Tez mogtoby zadziatac. Tylko, ze istotne jest, zeby taki mechanizm faktycznie istniat.
A czy jest on wymuszany przez mistrza, mentora czy jest wmontowany w proces
edukacji, to nie ma az takiego wielkiego znaczenia - tutaj znowu sie zgadzamy.

AS: Chociaz znowu uwazam, ze on dopiero ma szanse zafunkcjonowac na tym poziomie
dojrzatym. Myéle, ze bytoby duzo trudniej go wprowadzi¢ na poziomie licencjackim. Ze
jednak ta wtasna dojrzatos¢ dos¢ mocno wptywa na to, jak dalece cztowiek jest gotowy na
refleksje psychologiczng na swdj temat versus uczenia sie jednak pewnej mechaniki
dziatan.

TS: Ja zaczynam sie zastanawiac, w trakcie juz tej naszej rozmowy, na ile duzo i z jakiego
powodu, na ile oséb w wieku lat okoto 30, podejmuje decyzje o zmianie zawodu.

W sensie - zastanawiam sie, na ile faktycznie w ramach tych studiéw podyplomowych,
to, ze sg ludzie w dos¢ podobnym wieku, ktorzy juz majg jakie$ doswiadczenia
zawodowe za sobg, na ile dzieki temu oni s3 duzo lepszymi projektantami, niz gdyby to
wiasnie byty studia takie typowo pierwszego i drugiego stopnia. Czyli inzyniersko-
licencjackie a potem magisterskie.

Zastanawiam sie, na ile wtasnie przez to, ze oni posiadaja juz jakies kompetencje i majg
juz jakies doswiadczenie z robieniem jaki$ produktow, projektéw - w sensie, ze robili juz
co$ w zyciu - na ile dzieki temu s3 lepszymi projektantami?

AS: Hm, wiesz ja mam taka refleksje. W XX wieku nasze zycie wydtuzyto sie srednio o 25
lat, co oznacza, ze kiedy jeszcze 100 lat temu ludzie w wieku lat 40 powoli sie szykowali do
grobu, to w tej chwili ludzie w wieku lat 40 dochodza do wniosku, ze oni sg w ogdle w
petni sit i juz doszli do pewnego mistrzostwa w jakim$ swoim obszarze. No bo jak
zaczynasz pracowac w wieku lat 25, to przez 15 lat robigc jakis temat, jestes..no juz
ciezko..., to znaczy mozna sie doksztatcac, kolejne narzedzia, kolejne jakies tam pomysty
itp., ale tak naprawde to dziatasz na takim szerokim, ale ptytkim obszarze, gdzie wiekszosc
rzeczy robisz niejako mechanicznie.

| jest taki moment, zresztg jest taka teoria, ktéra sie nazywa Krzywa S, i to jest teoria dla
biznesu. Krzywa innowacji, ktéra polega na tym, ze na poczatku jest trudno a potem jest

wielki wzrost a potem jest wyptaszczenie. | tak naprawde przenosi sie tg Krzywa S rowniez
na kariery zawodowe ludzi.

No wiec w zwigzku z tym masz teraz takg sytuacje, ze oni dochodza do tego poziomu
przegiecia i albo musza przeskoczy¢ na nowa Krzywg S, czyli zdoby¢ nowy zawdd,
wykorzystujac te wszystkie kompetencje, ktére mieli w swoim poprzednim zawodzie i
sobie zakrzywi¢ drugg Krzywa S, albo zostajemy na tym wyptaszczeniu sie zaczynamy
Smiertelnie nudzi¢ w pracy. | teraz, jak zapytates sie, czy to ma znaczenie, czy oni sg po...
czy maja jakies doswiadczenie zawodowe i stajg sie tymi projektantami?
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Mysle, ze pewnie podobna sytuacja jest z projektantami, ktérzy dochodzg do tego
momentu przegiecia i decydujg sie, ze oni teraz bedg marketingowcami, albo strategami
albo bedg kims$ innym...

TS: | beda rozwijaé wtasny produkt, tak? To proste...

AS: Tak, doktadnie. | wiesz, przeskakuja na ta kolejng Krzywa S, ktéra pozwala im dalej sie
rozwijac. Bo tak naprawde do ja sie smieje, ze to jest kryzys wieku sredniego z jednej
strony. Kryzys wieku sredniego polega na tym, ze jeste$ caty czas w petni sit i chcesz robic
inne rzeczy, nowe rzeczy a Twoj temat juz sie wyczerpat. To znaczy, w sensie - juz trudno
jest tam stac sie lepszym.

TS: No dobra. A w ogdle, tak jesli sobie myslimy o tych podstawach zwigzanych z tym,
czego Ci ludzie powinni sie nauczyé¢, czy w ogodle uwazasz, ze w roku 2016 jest
sensowny podziat na projektantéw interakcji, projektantéw industrial design czy tam
wzornictwa przemystowego, jak to chyba mozna nazwaé¢ po polsku, projektantow
doswiadczen, projektantow ustug?

Czy w ogodle mozna uczy¢ ludzi tak specyficznych rzeczy, czy raczej chodzi o nauczenie
ich w jaki sposéb tworzyé¢, adaptowac, modyfikowac proces projektowy w réznych
srodowiskach i w réznych projektach i nauczy¢ ich maksymalnie duzo kompetencji z
réznych obszaréw, aby tworzyli wtasne rzeczy?

AS: Wroce tutaj do modelu rozwijania kompetencji, ktorego jestem wielka fanka, jak
stychac zapewne.

Wydaje mi sie, ze tak - na poziomie podstawowym procesu projektowego, ktory sie
zaczyna od jakis wizji projektowych badan, analizy badan, tworzenia koncepcji,
prototypowania, testowania itd., to jest stworzenie takiego bardzo szerokiego warsztatu,

ktory sie nazywa mysleniem projektowym.

| to bez wzgledu na to, czy ktos bedzie sie specjalizowat w jednym czy innym obszarze
projektowym, to jest podstawa. | od tego trzeba by zaczac.

Natomiast przez te wszystkie lata obserwacji jako wyktadowca, jako kolega w pracy itd.,
zresztg na bazie obserwacji wtasnych, w sensie - na zywym, wtasnym organizmie - widze,
ze sa ludzie, ktérzy maja lepsze wyczucie do: po pierwsze albo do badan versus
projektowania.

Czyli sg ludzie, ktorzy naturalnie duzo lepiej odnajduja sie w tej czesci badawczej a
niektérzy sie odnajduja duzo lepiej w czesci projektowej. Co wiecej, ludzie czesto
odnajduja sie w rdznych aspektach tej czesci projektowej. | to jest dla mnie to budowanie
kompetencji troche na wyzszym poziomie, a mianowicie zdecydowanie kazdy
projektant musi - i tu podkreslam stowo musi - mie¢ umiejetnosci badawcze.

TS: Lepsze lub gorsze, ale musi je posiadac.
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AS: Doktadnie.
TS: Zgadzam sie z Tobg absolutnie.

AS: Tak samo kazdy badacz, jesli chce by¢ badaczem uzytkownikéw, w sensie nie
socjologiem, psychologiem itd., ale badaczem, ktéry ma wktad do procesu projektowego,
musi co najmniej rozumiec i przejs¢ co najmniej raz przez proces projektowy, to w ramach
tych dwoch obszarow, kompetencje i dalszy rozwdj zalezy od umiejetnosci i preferencji.
Czyli moze byc¢ tak, ze badacz moze byc¢ bardziej zainteresowany nie wiem, badaniami
ilosciowymi versus jakosciowymi, bardziej metodami generatywnymi versus takimi bardziej
obserwacyjnymi. Projektant moze by¢ bardziej projektantem procesow, ustug, technologii
czy czegokolwiek innego, natomiast podstawa musi by¢ ta sama.

TS: Na ile jest w tym momencie sens ksztatcenia ludzi, ktérzy specjalizujg sie w tym
jednym, konkretnym obszarze, a na ile powinni by¢ generalistami - to jest istota mojego
pytania.

AS: Wiesz co, przyznam Ci sie szczerze, ze to jest w ogoéle bardzo ciekawe pytanie. | nie
wiem, czy ja znam na nie jedng odpowiedz. Mianowicie znowu, obserwujac troche ludzi,
ktorych ucze juz tym razem bardziej - sa osoby, ktore w dos¢ naturalny sposéb sa
specjalistami albo w naturalny sposob sg generalistami. | ciekawa obserwacje, ktéra mam,
to jest to, ze generalisci bardzo czesto dochodzag do poziomu, ze chcg sie w cos whbic, tylko
zajmuje im to troche wiecej czasu, znalezienie tego, w co chcg wejs¢ gtebiej. A specjalisci
bardzo czesto wytazg z tej swojej specjalizacji i jak juz sie tam wzieli wyedukowali i juz sg
mistrzami w swoje] specjalizacji, to zaczynajg sie rozgladac¢ za jakimis tam kolejnymi
obszarami, zeby sobie podoklejac.

Wedtug mnie warto jest dac¢ ludziom na poziomie edukacji zasmakowac roznych obszarow,
pozwoli¢ im wybrac¢ jakis tam obszar. Ale to zasmakowanie powinno by¢ na takim
poziomie, zeby oni wiedzieli z czym to sie wigze. | ze w momencie, kiedy oni wytazg z tej
swojej nory specjalizacji, byli w stanie miec¢ obraz tego, gdzie mogg przeskoczy¢ i gdzie
moga wykorzystac swoje kompetencje.

Natomiast chyba bym nie przymuszata wszystkich projektantéw do tego, zeby natychmiast
byli generalistami, bo sama z wtasnego doswiadczenia wiem, ze do pewnych rzeczy sie
dojrzewa. | ze to nie jest troche tak, ze od razu jest sie we wszystkim super najlepszym i ze
mozna by¢ generalista. Ze czasami to wchodzenie gtebiej w jaki$ temat jest naturalnym

procesem rozwoju.

TS: Wydaje mi sie tez, ze witasnie bycie generalistg polega na tym, ze pewne rzeczy
poznajemy by¢ moze powierzchownie, natomiast mamy swiadomos¢ ich istnienia. A
mam wrazenie, ze w tym procesie edukacyjnym bardzo czesto brakuje zajawienia tych
kilkunastu czy kilkudziesieciu obszaréw tematycznych, ktérych nalezy mie¢ swiadomos¢
istnienia.
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AS: Zgadzam sie. To znaczy znowu wracamy do old school'owego versus nowego modelu
ksztatcenia. Stary model ksztatcenia polega na tym, ze uczy sie specjalistow, czyli dostajesz
pewien wycinek wiedzy, w ktéry masz gteboko wejs¢ i masz sie w nim specjalizowac.

A ten nowy model myslenia, ktory jest taki wtasnie bardziej kompetencyjny, pozwala Ci na
duzo szerszg eksploracje. Co wiecej, pozwala Ci wybrac, czy na poczatku chcesz byc
specjalistg, czy chcesz byc¢ generalista. Nie jest... teraz w trendach sie mowi, ze zyjemy w
slash society, czyli w takiej spotecznosci, ktéra ma kompetencje w strategii, w gotowaniu, w
tym, w tamtym, w siamtym...to jest bardzo ciekawa zmiana, jezeli chodzi o myslenie o
swoim zawodzie i o tym, kim sie jest.

Natomiast ryzyko takiego myslenia jest takie, ze trudno jest by¢ naprawde w czyms
dobrym. To znaczy, kiedys styszatam - jeden z prezeséw jednej z polskich firm powiedziat o
takim drugim cztowieku: ,on jest taki, on biega i kopie dotki, biega po piasku i kopie mate dotki.
| te dotki sq ciekawe, ale te doftki sie nigdy ze sobg nie tqczqg”. | to jest troche ryzyko bycia
generalistg. | wydaje mi sie, ze pomaganie generalistom w znalezieniu tej swojej
specjalizacji troszke gtebszej ma wartos¢. | pomaganie specjalistom wywazania i
umiejetnosci kopania tych matych dotkow tez ma ogromng wartosc.

TS: Stuchaj, a w ogole co sadzisz o ksztatceniu on line, czy jak to sie nazywa MOOC...?

AS: Tak, Massive Open On-line Courses. To jest bardzo ciekawy fenomen, ktory trwa - no
nie wiem, z 5 lat?

TS: Mniej wiece;j.

AS: Mniej wiecej. | na poczatku byt potworny hype. Wszyscy mowili - teraz sie edukacja
przeniesie do on-line. Po czym okazato sie, ze nie do konca tak jest. Nie wiem, czy wiesz,
ze zdawalnos¢ czy poziom ukonczenia kursow w...

TS: Poczekaj, daj mi zgadnaé. Szacowatbym, ze jest ponizej 10%.

AS: No nie, 15. 85% ludzi nie konczy kursow. Dlaczego? Bo trudno jest studiowac
samemu. Ludzie lubig studiowa¢ w grupie. Po czym ja sie Smieje, ze wszyscy lubimy sie
meczyC w grupie.

W tej chwili dyskusja w Swicie naukowym, w swiecie akademickim trwa wokot tego, jak w
madry sposéb potaczy¢ edukacje on line z edukacja offline, czyli z edukacjg w jakis tam
osrodkach w sposéb fizyczny. Okazuje sie, ze - juz wczesniej o tym mowitam - okazuje
sie, ze faktycznie model wyktadow on-line, ¢wiczen off-line bardzo fajnie zaczyna dziatac.

On wymusza na studentach pewna odpowiedzialno$¢ za przygotowanie sie, co tez ich
uczy dojrzatosci, pewnego ogarniania roznych tematow i wtedy znajdujg na to czas. | tez
niezaleznosci tak naprawde. Bo tez jeden z modelow jest taki, ze dostajesz liste wyktaddw i
mozesz sobie wybrac jeden z nich. Ale ktory wybierzesz, to juz jest Twoj wiasny wybor.
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Czyli mozesz mie¢ wyktad ze specem od IT, ze Stanfordu, z Harvardu, z Warszawy, z
Estonii, z Chin, no nie wiem...z Hongkongu czy skads tam... | sobie wybierasz pewien
ktorys w tych wyktaddw i sobie go ogladasz.

Natomiast musisz przyjs¢ przygotowany teoretycznie. | wydaje mi sie, ze ten model ma
najwiekszy potencjat, poniewaz po pierwsze uczy niezaleznosci studentéw i daje im dostep
do tej wiedzy, ktora jest dla nich najciekawsza w danym momencie. Ale z drugiej strony
zmusza wyktadowcow do bycia na czasie.

| to jest w ogodle bardzo ciekawa rzecz, poniewaz wyktadowca juz nie ma wymowki, ze nie
bedzie przygotowany. Musi znaleZ¢ te slajdy, musi je obejrze¢, zeby miec pojecie, o czym
Ci wyktadowcy mowia.

Co wiecej, jest jeszcze jeden, bardzo ciekawy fenomen. A mianowicie wyktadowcy, ktorzy
sq dobrymi wyktadowcami, ktérzy nagrywaja dobre wyktady, stajg sie celebrites, stajg sie
celebrytami Swiata naukowego czy Swiata akademickiego. | sg wszedzie zapraszani dlatego,
ze daja sSwietne wyktady. W ogole sie robi taki bardzo ciekawy model wyktadowcy
uniwersytetokrazcy, ktory jezdzi i jest zapraszany tylko dlatego, ze ma ogromna
ogladalnos¢ w Swiecie on line.

TS: Nie jestem pewien, czy mi sie to tak do konca podoba...
AS: Dlaczego?

Bo zauwaz, sg ludzie, ktérzy potrafig by¢ wybitnymi, doskonatymi naukowcami, ale
niekoniecznie sg dobrymi dydaktykami. | nie ma w tym absolutnie nic ztego. Ja sie troche
zastanawiam, na ile wtasnie te kursy on line réznego rodzaju nie prowadzg do pewnej
takiej no... popkulturyzacji nauki.

Ze tak naprawde nie jest to prawdziwa nauka, nie jest to prawdziwy proces edukacyjny
tylko nastepuje jakie$ jego wykoslawienie przez to, ze witasnie mamy do czynienia z
celebrytami, mamy do czynienia ze Swietnymi ludzmi, ktérzy robig show, ze ta nauka
zaczyna sie troche w infotainment przeksztatcac.

Bardzo ciekawa rzecz. Ostatnio, chyba ze 3 tygodnie temu byt w Polsce profesor Patrick
Aebischer, ktory jest szefem Ecole Polytechnique Fédérale de Lausanne, ktora jest jedna z

najlepszych uczelni na sSwiecie. | stata sie tg uczelnia, jedng z najlepszych uczelni na
Swiecie, w przeciggu 13 lat. Co jest niewatpliwym sukcesem - pytates sie, ile czasu zajmuje
zmiana - ewidentnie w 13 lat da sie zrobic.

| profesor Aebischer powiedziat cos takiego - tam w ogdle on bardzo duzo ciekawych
rzeczy powiedziat, podesle Ci linka, poniewaz mozna to znalez¢ na Youtube (cz. i cz. II)

TS: Bedzie w notatkach.
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AS: Polecam nie tylko sam wyktad, ale tez pytania, ktére trwajg poftorej godziny, ale
naprawde niektore sg Swietne. To znaczy, jego odpowiedzi sg Swietne.

| profesor powiedziat cos takiego, ze bardzo czesto dostaje zapytanie, czy to przypadkiem
nie jest tak, ze dobrzy naukowcy nie potrafig uczy¢? | on ma taka filozofie, ze jak ktos jest
naprawde dobrym naukowcem, to musi mie¢ w sobie pasje do przekazywania tej swojej
wiedzy. To znaczy to jest jakby...cechg naukowca jest tez dzielenie sie tg swojg wiedza.

Czy w formie artykutow naukowych czy w formie mowienia do studentow. | teraz on ma
taka zasade, ze kiedy zatrudnia ludzi na swojg uczelnie - poniewaz on szczegodlnie na tych
poziomach wyzszych jest odpowiedzialny, to znaczy chce by¢ w procesie rekrutacyjnym -
mowi, ze jezeli ktos mowi, ze nie lubi uczy¢, to nie dostanie angazu. Z tego powodu, ze
miejsce dla ludzi, ktorzy lubig robi¢ nauke a nie chca uczyc, to nie jest uczelnia. Uczelnia
ma za zadanie uczyc i edukowac.

TS: | sprowadzajac to teraz na Polske... jak jest traktowana na polskich uczelniach
dydaktyka w poréwnaniu do pracy naukowej?

AS: Wiesz co, wszedzie na Swiecie — no, moze nie wszedzie - pojechatam za daleko, ale...
TS: Wszedzie w Europie?

AS: Nie, nie, nie. W wielu miejscach na swiecie, bo nie tylko w Europie, dydaktyka jest
traktowana jako zto konieczne.

Zdecydowanie w Polsce mysle, ze to jest dosc¢ silna tendencja. Wynika to z dwadch
powodow, wedtug mnie.

Po pierwsze wynika z tego, w jaki sposob sa stawiane cele dla wyktadowcow. Wyktadowca
nie jest rozliczany z tego, jak bardzo go lubig studenci, jak go cenig i jak dalece dobrze
przekazat im wiedze, tylko sg rozliczani z publikacji, grantow, z przeniesienia pieniedzy, z
kolejnych tytutow naukowych itd., wiec system... no wiadomo, dostajesz to, co mierzysz.

TS: Same publikacje z kolei s zwigzane z impact factor, listg filadelfijska itd.

AS: Doktadnie. | w zwigzku z tym...

TS: | ministerialna...

AS: Tak. No wiec w zwigzku z tym, no oczywiscie, ze w sposob naturalny ludzie, ktorzy
pracujg na uczelniach, sg skupieni na karierze czy tez rozwoju swojej wiedzy naukowej a
nie kompetencji dydaktycznych. Wiec to jest jeden powdd. Drugi powodd jest taki, ze w
Polsce system edukacyjny jest rozsmarowany przez rok. Czyli musisz pyka¢ te swoje
pottorej godzinki co tydzien. | w zwiazku z tym...

TS:...zeby wyrobi¢ pensum i zeby réwniez wyrobic te ile$dziesigt godzin, ktére masz do
zrealizowania w ciggu semestru akademickiego.
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AS: Doktadnie. No wiec w zwigzku z tym masz cos takiego, ze uktadasz sobie tydzien i co
tydzien masz taki wkurzajacy przerywnik, ze musisz przyjs¢ na te sale wyktadowa i do tych
studentéw cos tam gadac albo robic¢ z nimi jakie$ ¢wiczenia.

TS: Co w przypadku procesu, ktéry czesto - jak sie nakrecisz na badania albo realizujesz
jakis proces myslowy, ciezko jest sie z tego kontekstu wymiksowac i potem wmiksowa¢
ponownie.

AS: Doktadnie. Ale jest jeszcze druga strona medalu, a mianowicie jak przychodzisz na
pottorej godziny na zajecia do studentdw, to ci studenci przez tydzien juz zapomnieli, co
im opowiadates tydzien temu. | majg za godzine kolejne zajecia, wiec sg juz skupieni na
tym, co bedzie za moment, nie bardzo stuchajg Ciebie. Wiec w zwigzku z tym jest taki
dysonans po dwoch stronach i pewna pasywnosc¢ po dwoch stronach. No bo wyktadowca,
ktory widzi, ze studenci sa niezaangazowani, niespecjalnie sie przyktada.

A studenci, ktérzy myslag o tym, ze tutaj musza robi¢ zaraz jakie$ kolejne rzeczy, tez sie
niespecjalnie przyktadaja, bo maja tysiac rzeczy, ktoére musza ogarnac.

W Holandii model jest zbudowany troche inaczej, a mianowicie wyktadowca dostaje
studentéw na tydzien, na dwa tygodnie. | zajmuja sie tylko jego tematem. | teraz zobacz,
jaka jest ciekawa rzecz. Wyktadowca, np. ja - musze wyja¢ z mojej pracy naukowej dwa
tygodnie czasu, ogarnac tych studentow, przepuscic ich przez pewien proces, gdzie moge
na przyktad dac im juz pewne zadanie, ktore no nie wiem — moze mi pomoc w mojej pracy
naukowej. Albo moze by¢ projektem biznesowym z ktérego pdzniej bede rozliczana. | ja
tych studentow przepuszczam przez pewien zakres wiedzy. Oni sg skupieni tylko na moim
temacie. Ja sie musze postarac¢, bo juz nie mam wyjscia, jak im musze przez 8 godzin
zatatwic¢ atrakcje, atrakcyjne zajecia. | potem mija tydzien czy dwa tygodnie, ja zamykam
temat i moge sobie wroci¢ do mojej pracy naukowe;.

TS: Taki plan jak najbardziej ma sens, jak ja majac zajecia we Wroctawiu albo w
Katowicach, mam 8 albo 16 wrecz godzin zaje¢. | to faktycznie widze, ze to dziata, bo po
prostu mam uwage studentéw. Mam szanse z nimi rozmawiac i tez jestem w stanie
nawiazaé z nimi te wiez, potaczenie. | skupi¢ sie faktycznie - i ja i oni - skupiamy sie
tylko i wytacznie na zrealizowaniu tych celéw, ktére mamy w ramach tych zaje¢ do
zrealizowania.

AS: Doktadnie. | wiesz, w tym momencie gdyby ten model sie zmienit na tych dwdch
poziomach, czyli na poziomie celéw i na poziomie tej realizacji, no to wtedy zupetnie
inaczej do takiej edukacji sie pochodzi. | przyznam Ci sie szczerze, ze ja sama widze po
sobie - ja mysle, ze jestem wyktadowcg pasjonatem i z duzym zaangazowaniem prowadze
swoje zajecia.

Natomiast jak miatam zajecia, ktére byty rozsmarowane co dwa tygodnie, to byto mi
bardzo ciezko sie zmusi¢ do wykrzesania z siebie takiej pasji, jakg mam zwykle do
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prowadzenia wyktadow. Natomiast jak przychodze codziennie i widze: tu sie dzieje, tutaj
juz jest to gotowe, juz jest to gotowe - no to ich , to znaczy sukcesy studentow czy tez
postep studentow nakreca mnie pozytywnie. W zwigzku z tym to idzie, to jest taka...

TS: Obustronne nakrecanie...
AS: Tak, doktadnie.

TS: Stuchaj - na zakonczenie juz - na zakonczenie chciatem sie Ciebie zapytac, bo to tez
s pytania, ktére czesto padajg - miedzy innymi na grupie Usability PL, do ktérej chyba
dzisiaj dopiero dotaczytas...

AS: Tak.

TS: To jest bardzo ciekawe miejsce, ale o tym porozmawiamy poza antena. Chciatem sie
Ciebie jeszcze zapyta¢ odnosnie tego - to pytanie sie dos¢ czesto pojawia - jesli
chciatbym/chciatabym studiowaé¢ za granica, to jakie miejsca s3 gwarancja badz
zwiekszajq szanse na faktycznie sensowne ksztatcenie projektantéw?

AS: Takich miejsc jest wbrew pozorom catkiem sporo. Ja zaczne od mojej Holandii, no bo ja

znam najlepiej i jest mi najtatwiej sie wypowiadac¢. W Holandii sg dwa gtéwne osrodki, czyli
Politechnika w Eindhoven i Politechnika w Delft. Na obu kierunkach sg studia licencjackie i

studia magisterskie. W Eindhoven dodatkowo s3g studia po magisterskie, czy tez drugie
magisterskie czy tez jak one sie wtasciwie nazywajg Professional Doctorate in

Engineering...

| teraz tak: w Eindhoven studia skupiaja sie na projektowaniu inteligentnych systemow,
czyli tam jest sporo technologii, sporo takich zatozen, ze systemy majg sie ze sobg
dogadywac i tworzy¢ pewne ekosystemy. | zarowno studia licencjackie, jak i magisterskie,
sg skupione na tym, zeby rozwija¢ kompetencje w tworzeniu skomplikowanych systemow
technologicznych.

Politechnika w Delft ma troszeczke inng specyfike. Oni sie skupiajg na rozwoju produktu,
na rozwoju systemu, na rozwoju ustug medycznych i na rozwoju myslenia projektowego.
Oni tam majg takie cztery obszary myslenia kompetencyjne. | znowu one sie pojawiaja
zarobwno na poziomie licencjackim, jak i magisterskim. Dodatkowo w Eindhoven s3 te
dwuletnie studia User System Interaction, o ktérych mdwitam na poczatku, jako o
wtasnych studiach.

| Zeby sie na nie dostac, trzeba miec¢ tytut magistra. To jest program, do ktérego dostaje sie
rocznie 20 o0soéb, wiec jest dosyc¢ niewielki. Sg tam osoby, ktére skonczyty inny rodzaj
studidw, czyli psychologie albo socjologie albo nie wiem...inzynierie jakakolwiek, moga tam
pojs¢ 1 nauczyc sie myslenia projektowego. Wiec jezeli ktos skonczyt licencjat i chciatby
pojs¢ na magisterke, to sugerowatabym paojscie na studia magisterskie. Jezeli ktos juz zrobit
tg magisterke, no to odpowiednim miejscem jest pojscie na witasnie te studia po
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magisterskie. Na przyktad, Holandia ma taki system szkot - i to sg szkoty wyzsze, ale nie
uniwersytety - ktére tez zaczynajg miec kierunki projektowe...

TS: Czyli jak szkoty wyzsze albo akademie, ogélnie rzecz biorac.
AS: Doktadnie.

TS: To nawet w jezyku polskim to jest odpowiednik, to jest nizszy poziom uczelni
wyzszej. Bardziej...

AS: Tak, tak, bardziej praktyczny. | wiem, ze...

TS: Wczesniej w Polsce Akademie Rolnicze na przyktad byty tego typu szkotami albo na
przyktad Wyzsze Szkoty Pozarnictwa.

AS: Tak, doktadnie. Tez mozesz dostac¢ tytut magistra oczywiscie, natomiast to nie jest
uniwersytet czy tam politechnika, wiec tak wyglada sytuacja w Eindhoven. Drugie miejsce,
o ktorym mozna pogadac, bo wszyscy pewnie podpytujg — mnie tez - to Stany. Takimi
gtownymi osrodkami w Stanach jest Georgia Tech, jest Carnegie Mellon i jest Stanford.
Oczywiscie na MIT tez sa programy projektowania interakcji. Te wszystkie uczelnie sg takie

bardziej technologiczne.

TS: Natomiast tutaj jest chyba bardzo duzy prég finansowy, ktéry trzeba przeskoczyc. |
no nie wiem, kiedy$s pomyslatem o tym i to sobie badatem i to kosztowato dziesiatki
tysiecy dolaréw...

AS: Tak, to prawda, ze niestety ten system edukacji w Stanach jest ptatny. | jest duzo, duzo
gorszy, to znaczy gorszy w tym sensie, ze jest duzo mniej dostepny.

TS: Bo w Europie, te studia na uniwersytecie w Eindhoven, one s3 jako$ ogarnialne
chyba jeszcze finansowo?

AS: Wiesz co, przyznam Ci sie szczerze, ze nie do konca wiem, jakie tam sg ceny z tego
powodu, ze na przyktad dla studentéw... Ten system holenderski jest rozwigzany w taki
sposob, ze studenci holenderscy dostaja stypendium i jezeli skoncza studia o czasie, to nie
musza go sptacac. Wiec tam to jest rzadowo w bardzo ciekawy sposdb wprowadzone.

Ale to juz przyznam, ze nie bardzo znam te szczegdty, wiec nie chce sie wypowiadac.
Kolejnym miejscem, gdzie dosc fajnie rozwijaja sie te obszary projektowania i interakcji, to
jest Skandynawia. Na Uniwersytecie w Goteborgu wiem, ze co$ sie dzieje. Na pewno
dzieje sie w Tampere w Finlandii. | w Estonii, w Tallinie na Wydziale Informatyki jest

rowniez obszar i Instytut Projektowania Interakcji.

TS: Wydaje mi sie, ze na Uniwersytecie w Aarhus w Danii, tez jakies$ rzeczy sie dziejg i w
samej Kopenhadze.

AS: Tez, na pewno, tak.
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TS: Tam jest do$¢ mocno dziatajacy Instytut Designu, jesli dobrze pamietam.

AS: Tak, tak, to prawda.

TS: | faktycznie nawet rzeczy zwigzane z Service Desighem - jak bytem tam kilka lat
temu, to pamietam, Zze mieli catkiem fajnie rozwigzane.

T AS: ak, to znaczy - w ogole Skandynawia jest bardzo fajnym miejscem. Skandynawia w
ogole ma ogromne tradycje projektowania partycypacyjnego, ktore sie stamtad wywodzi,
wiec w zwigzku z tym mieli na czym budowac¢. Wiec to projektowanie partycypacyjne
przenoszg skutecznie na wszelakie obszary dziatalnosci projektowej i faktycznie te
programy majg tam bardzo ciekawe.

Zreszta jest to bardzo wysoki poziom edukacji, wiec warto sie tam na pewno rozejrzec. Ja
na swoim Facebooku zawsze wrzucam informacje o studiach magisterskich w Tampere,

poniewaz mam tam zaprzyjaznionych profesorow i zawsze prosza, zeby ogtaszac, wiec
wiem, ze co roku co$ tam na pewno jest. | maja, co ciekawsze - stypendia do
obcokrajowcow.

TS: W notatkach do tego odcinka beda tez oczywiscie podane odnosniki, wiec
zapraszamy do zapoznania sie z transkrypcja, z notatkami do tej rozmowy. A kierunek
potudniowy na przyktad? Wtochy?

AS: Wiesz co, jest w Mediolanie na Politechnice kierunek, na ktérym miatam przyjemnosc
wyktada¢ ze dwa lata temu. Jest niezty, choc¢ taki bardziej tradycyjny. To znaczy jak
rozmawialiSmy o tych modelach edukacyjnych, to on jednak niestety trzyma sie w tym
starym modelu edukacyjnym. W przeciwienstwie do Holandii czy Szwecji...

TS: Podoba mi sie!

AS: Tak, czy Skandynawii, ktore sg jednak bardziej nowoczesne, jezeli chodzi o myslenie o
edukacji i o modelu edukacyjnym. | przyznam szczerze, ze nie wiem, czy przychodzi mi do
gtowy jeszcze jakies inne miejsce.

TS: A Wielka Brytania?

AS: Wielka Brytania..w Wielkiej Brytanii Uniwersytet Lancaster ma bardzo ciekawe
programy. Tam wyktada moj przeukochany profesor Alan Dix, ktory jest szalonym
cztowiekiem. | faktycznie tam robig bardzo ciekawe rzeczy. Wiem, ze na Royal College of

Arts co$ sie zaczyna dzia¢, jednak Royal College of Arts jest caty czas blize] pewnie
naszego ASP niz wtasnie tych uniwersytetow, ktére wchodza w obszary technologicznego
projektowania.

TS: Konnczymy?

AS: Konczymy!
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TS: Okej, Agnieszko, bardzo Ci dziekuje za udziat i za cierpliwe odpowiadanie na miliony
moich pytan.

AS: Cata przyjemnosc¢ po mojej stronie.
TS: Dziekuje Ci bardzo, byto super.

AS: Dzieki wielkie.
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